AVY MONICA VILCA PEREZ

Celular: 956187870
E-Mail: nikisvils@agmail.com
Carretera San Antonio 239- Morales

PERFIL PROFESIONAL

Ingeniera Industrial con experiencia en las areas de Administracion, produccion y calidad con
habilidades para dirigir, coordinar y supervisar personal, al frente de la realizacion y control de
presupuestos, manejo de inventarios, documentacion de procesos, altamente comprometida integra
y responsable, con habilidades para el uso de sistemas y tecnologias de informacidn, analisis de
datos, indicadores de gestion, con conocimientos en normas técnicas ISO 19011 , OHSAS 18001
y Ley 29783, asi mismo cuento con gran capacidad de andlisis y adaptacion al cambio.

EXPERIENCIA LABORAL

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN MARTIN —=TARAPOTO
15 Noviembre 2010 Al 15 Marzo 2017

OF. ACREDITACION Y CALIDAD ACADEMICA  01-04-2016 AL 15-03-2017

Responsable de la elaboracidon de los planes de trabajo para el Licenciamiento Institucional y
Acreditacién de Escuelas Profesionales de la UNSM-T, desarrollo de talleres para apoyarla
Evaluacién Externa de los nuevos Estandares de Acreditacion y las Condiciones Basicas de
Calidad, Elaboracién de planes de mejora, Supervision del desarrollo de Autoevaluacion de
Facultades, Escuelas Profesionales y Escuela de Posgrado.

Manejo de sistemas de Sistemas de Gestion de Calidad

OF. ASUNTOS ACADEMICOS 01-07-2015 AL 31-03-2016

Responsable del Proceso de Matricula presencial y Segunda Profesionalizacion, Registro de
informacion de datos personales de estudiantes ingresantes en la Base de Datos, preparacion de
Informes de matriculas por semestre académicos, Ejecutar proceso de retiro y reinscripcion de
asignaturas de acuerdo al calendario académico, Emision de Actas de Notas y Recepcion de
Actas, Actualizacion de datos en el Sistema SIGA

OF. PLANIFICACION Y PRESUPUESTO 15-11-2010 AL 30-06-2015

Responsable de la Participacion y coordinacion en la Elaboracion de directivas, normas, manuales
y guias para el proceso de Simplificacion Administrativa, Elaboracion del Plan estratégico y Plan
Operativo de la UNSM-T, Elaboracion de Informe del avance de Plan Operativo dela UNSM-T,
Asesoramiento a la alta direccién, unidades administrativas y facultades.


mailto:nikisvils@gmail.com

OFICINA NACIONAL DE PROCESOS ELECTORALES ONPE
01-10/17-10-2010
Digitador Tarapoto

Lotizacion de actas Regionales, Municipales y Referéndum

BANCO FINANCIERO DEL PERU
04-12-2008 /31-05-2009
Asistente de Creditos Tarapoto

Llenado de datos cliente.
Aprobacién créditos y tarjetas
Manejo e interpretacion de centrales de riesgo (Infocorp, Certicom, Reniec)

BLUE RIBBON INTERNATIONAL
01-06/01-10-2008
Asistente Administrativa - secretaria Cusco

Cobranza de Mensualidades
Atencién al cliente
Reporte de cuadre final al cierre de caja

CIA DE SEGURIDAD PROSEGUR S.A
13-08-2007/15/05/2008
Cajero —Re Contador Cusco

Deteccidn de billetes falsos.
Manejo de STC. POS.
Entrega de Documentos
Caja Mdviles.

ANDEAN GRILL - RESTAURANT
15-05-2005 / 01/05/2006
Administrador de Alimentos y Bebidas Cusco

Supervisar y coordinar el servicio de alimentos y bebidas

Apoyar en el servicio de banquetes con las diferentes Agencias de Turismo
Hacer inventarios de alimentos y bebidas

Reportes final cierre de caja

Supervisar el personal, uniformes

Pago comisiones a jaladores

WITCHES GARDEN —-RESTAURANT
04-08-2004/04-05-2006
Jefe Personal Cusco

Implemente inventario de alimentos, bebidas ( kardex)

Recepcionar y separa reservaciones con diferentes agencias o grupos de turismo
Supervision de personal, uniformes

Coordinar y supervisar el servicio al cliente.

Supervision y Coordinacion de banquetes,



FORMACION ACADEMICA

EUCIM BUSINESS SCHOLL
Master en Gerencia Publica 2016

Colegio de Ingenieros del Pert sede Tarapoto
CPI N° 113318, 2009

UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO
Ingenieria Industrial, 2007

UNIVERSIDAD ANDINA DEL CUSCO
Bachiller en Ingenieria Industrial, 2005

CEP SANTA ANA
Primaria y Secundaria 1986-1996

CURSOS

Auditor del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo segun OHSAS
18001y la Ley 29783

TECSUP

28 de Octubre 2016 al 16 de Diciembre 2016

Desarrollando al Lider Emprendedor
Campus Virtual Romero
16 de Junio 2016

Presupuesto por Resultados en el Sector Publico
ESCUELA NACIONAL DE ADMINISTRACION Y GESTION PUBLICA
18 Mayo 2016.

Auditor Interno de la Calidad y Norma ISO 19011
CALIDAD INTEGRAL
07 Mayo 2016

Documentos de Gestion Institucional ROF- MOF-CAP Y MAPROS
INSTITUTO INTERAMERICANO DE ALTA ASESORIA EMPRESARIAL

02, 03,04 de Octubre 2013

Elaboracion practica del Plan Operativo Institucional -POI
INSTITUTO INTERAMERICANO DE ALTA ASESORIA EMPRESARIAL

14, 15,16 de Agosto 2013

Alto Desempeiio de Asistente de Gerencia
UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN MARTIN-TARAPOTO
25 de Abril 2013.



Sistema de Inversion Publicay Liquidacion por Administracion Directa
MUNICIPALIDAD PROVINCIAL DE ESPINAR
Noviembre 2011

Ingles Basico
Centro de Idiomas Universidad Andina del Cusco
13 julio 2005

Técnico en Operador de Computadoras
CEOP EL PORVENIR
03 Abril 2003

ORGANIZADOR

Uso de las TI'CS en la Ensefianza
Oficina Acreditacion y Calidad Académica
29 Diciembre 2016

Auditor Interno de Calidad
Oficina Acreditacion y Calidad Académica
07 Mayo 2016

Especialista en Condiciones Béasica de Calidad -CBC
Oficina Acreditacion y Calidad Académica
07 Mayo 2016

ASISTENTE

Especialista en Condiciones Basicas de Calidad -CBC
Oficina Acreditacion y Calidad Académica
07 Mayo 2016

Inteligencia Emocional, Trabajo en Equipo para la Mejora Continua
Oficina de Imagen Institucional = UNSM-T
21 Julio 2015

Efectividad de los Recursos Humanos y Cultura Organizacional
Universidad Nacional de San Martin — Tarapoto
21 Julio 2014

Motivacion, Liderazgo, Comunicacion eficaz y trabajo en equipo
Universidad Nacional de San Martin — Tarapoto
13y 14 de Junio 2014

Propuesta de Implementacion de la Gestion Academica de la Universidad Nacional
de San Martin- Tarapoto

Universidad Nacional de San Martin — Tarapoto

03 Diciembre 2013



