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Temario del Curso

. Introduccion

. Mercado. Segmentacién. Tendencia

. Criterios de Segmentaciéon mas utilizados

. Estructura del Mercado

. Tipos basicos de estudios de mercado

. Sistema de informacién de marketing

. Objetivos y Tipos de Investigacién de Mercado
. Proceso de Investigacion

. Disefio de la Investigacion

. El Cuestionario

. Tipos de Preguntas

. Efectos basicos a tener en cuenta en un cuestionario
. Tipo de Paneles de Consumidor

. Seleccion de la Muestra

. Método de Contrastacion de Hipétesis

. Observacion y Experimentacidn

. Barreras para el ingreso

. Bibliografia




