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Temario del Curso
 0. Introducción

1. Mercado. Segmentación. Tendencia
2. Criterios de Segmentación más utilizados
3. Estructura del Mercado
4. Tipos básicos de estudios de mercado
5. Sistema de información de marketing
6. Objetivos y Tipos de Investigación de Mercado
7. Proceso de Investigación
8. Diseño de la Investigación
9. El Cuestionario
10. Tipos de Preguntas
11. Efectos básicos a tener en cuenta en un cuestionario
12. Tipo de Paneles de Consumidor
13. Selección de la Muestra
14. Método de Contrastación de Hipótesis
15. Observación y Experimentación
16. Barreras para el ingreso
17. Bibliografía


